
การดำเนนิการปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) 

หน่วยงาน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโข่ง 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

1.ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือข้อตกลงคุณธรรม (ขั้นต้น) ท่ีหน่วยงานกำหนด  

Do (สิ่งท่ีควรทำ) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรทำ) 
1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สจุริต ยึดมั่นใน ความ
ถูกต้องและโปร่งใส 

1. ปฏิบัติหน้าที่โดยทุจริต เรียกรับผลประโยชน์และ นำ
ทรัพยส์ินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน 

2. ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง
อย่างเครง่ครัด 

2. ละเมิดกฎ ระเบียบ หรือข้อบงัคับทีก่ำหนดขัดต่อ ความ
เป็นระเบียบเรียบร้อยขององค์กร 

3. มีความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ 3. ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าท ี
 

2. วิธีการดำเนินการ  

การวางแผน (Plan)  

 1. กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านคุณธรรม โดยยึดหลกัความซื่อสัตย์สุจริต ความโปรง่ใส และความ รับผิดชอบ

ต่อหน้าที่  

 2. ทบทวนกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นกรอบในการปฏิบัตงิานของบุคลากร  

 3. วางแผนการสื่อสารและถ่ายทอด Do & Don’t ใหบุ้คลากรทุกระดบัรบัทราบและเข้าใจตรงกัน  

 4. กำหนดแนวทางในการกำกับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม Do และหลีกเลี่ยง Don’t 

การทดลองปฏิบัติ (Do) 

 1. สื่อสาร ช้ีแจง และสร้างความตระหนักใหบุ้คลากรปฏิบัตหิน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและโปร่งใส  

 2. นำกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานประจำวันอย่างเคร่งครัด  

 3. ส่งเสรมิใหบุ้คลากรปฏิบัตหิน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ และไม่ละเลยต่อหน้าที่ที่ไดร้ับมอบหมาย 

การประเมินผลปรับปรุง (Check) 

 1. ติดตามการปฏิบัติงานว่าบุคลากรยึดถือความซื่อสัตย์สจุรติและความโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าทีห่รือไม่  

 2. ติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับจากการปฏิบัติงานประจำ  

 3. ติดตามความรับผิดชอบตอ่หน้าที่ และรบัฟังข้อเสนอแนะหรือปัญหาจากผู้ปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติ (Act) 

 1. นำผลจากการติดตามมาปรับปรงุแนวทางหรือกระบวนการทำงานให้สอดคล้องกับหลัก Do & Don’t  

 2. กำหนดแนวทางแก้ไขหรอืป้องกันการเกิดซ้ำเมือ่พบการไม่ปฏิบัติตามระเบียบหรอืขาดความรับผิดชอบ  

 3. ส่งเสรมิและต่อยอดแนวปฏิบัติที่ดีด้านความซื่อสัตย์ การปฏิบัติตามระเบียบ และความรบัผิดชอบใหเ้กิด ความ

ต่อเนื่อง 
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3. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหน่วยงานท่ีผ่านการทดลองปฏิบัติแล้ว 

Do (สิ่งท่ีควรทำ) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรทำ) 
1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้อง และใช้ทรัพยากรของทาง
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

1. ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ หรือใช้ทรัพยากรของทาง 
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตน 

2. รับผิดชอบต่องานที่ไดร้ับมอบหมายและ ดำเนินการตาม
กฎหมาย ระเบียบ และข้อบงัคับ 

2 . ละเลยความรบัผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รบัมอบหมาย หรอื
ฝ่าฝืนกฎหมายและระเบียบราชการ 

3 . ให้บริการ ด้วยความสุภาพ เป็นธรรม ต่อผู้รบับริการ 3. เลือกปฏิบัติ แสดงกริิยา วาจา หรอืพฤติกรรมที่ ไม่
เหมาะสมตอ่ผูร้ับบริการ 

 

หมายเหตุ : แนวทางการดำเนินการปฏิญญาคุณธรรม ตามหลัก PDCA 

 โดยทั่วไปการดำเนินการเพื่อกำหนดปฏิญญาคุณธรรมของหน่วยงาน จะเริ่มต้นจากการประชุมกลุ่มเพื่อรว่มกันศึกษา

ข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาต่างๆ จากนั้นจึงร่วมกันกำหนดข้อตกลง

คุณธรรมเบื้องต้นในรูปแบบ “Do & Don’t” เพื่อใช้ในการทดลองปฏิบัติ (Do) 

 เมื่อดำเนินการไประยะหนึ่ง ให้หน่วยงานประเมินผล (Check) ว่าข้อตกลงดังกล่าวสามารถเปลี่ยนแปลงความคิด 

พฤติกรรมของบุคลากรได้หรือไม่ และสามารถนำไปสู่การแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานได้จริงหรือไม่ 

 หากผลประเมินเป็นที่น่าพึงพอใจ ข้อตกลงนั้นจะถูกยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหน่วยงาน(Action) 

 แต่หากผลการประเมนิยังไม่เปน็ที่น่าพอใจ หน่วยงานจะกลับไปสูข้ั่นตอนการวางแผนใหม ่(Plan) โดยการระดมความ

คิดเห็นเพื่อกำหนดข้อตกลงใหม่ และนำไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

 กระบวนการนี ้จะดำเนินไปอย่างต่อเนื ่องในลักษณะวงจร PDCA จนได้ปฏิญญาคุณธรรม ที ่เหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ 


